
 

 

 

    

  

 

 

   

 

 

  

  

 ؛ )ينو")(للإا عق+0لا "<ع �لذ يف اd0( ا*-لإ اهلس"ت ام�*ع1-1-1

 ؛ عق+0لا م�R(xت وأ / و روBت ام�*ع1-1-2

 و ؛ عق+0لا "<ع اه<ل£ت ي)لا وأ �ل ةم�ق0لا تام�xلاJ dلع)ی ا0-ف وأ عق+0لا "<ع تلاماعم�"Dت ام�*ع 1-1-3

-با)# ءا+س( ا*ب لu)ت ام�*ع-1-1  ؛ )¦"خأ ةل-سو �أdوأ فتاهلا"<ع وأ ينو")(للإا �C"<لاd وأ ا4ً

؛ ة-0ق"لا �تBهجأ1-1-5  aم

ا*عم لعاف)ت ام1-1-6 �*ع، d0ق ي)لا تام+لع0لا �لذ يف ا� و ؛ ة-عا+Iا*عم اه#را�ت 

 ةماعلا ¦"خلأا تانا-<لا �عا+ق لباقم تام+لع0لا aم Jق`)ت �ق ي)لا(¦"خلأا ة-جراxلا تلاا#+لاو ة-نا0)ئلاا ة-عج"0لا تلاا#+لا 1-1-7

 ،لا0ªلا ل-<س ىلع .ر+هD0لل ةحا)0لا ¦"خلأا ردا0uلا وأ / و لا-)حلاا ع*م تلاا#و وأ / و )اه-لإ ل+ص+لا ;ه*07\ ي)لا ةصاxلاو

 .ةC+هلا �ی�`ت تام�خ z-ف*)ل اه*--ع)ب م+قن ي)لا ة-نا0)ئلاا ة-عج"0لا تلاا#+لا aم �*ع تام+لعم عD0ن �ق

 اهع(Aن ي<لا ة">;0لا تام*لع(لا -2

2-1 dلا �تانا-ب ىلإ ةفاضلإا�xu-م( ةªلا زا+ج تانا-¬و �)ف-»وو �0سا لRتلاا تام+لعمو "فuس ا*نإف )نا+*علا تانا-¬و لا*D0تلاماع0لا تانا-ب ع 

�ق ،تلاا`لا ®عd يفو .[\اه-ب ةu*م ىلع تلاC+`)لا ءا"جإ يف ةم�0R(xلا يف"0uلا �dاRح تانا-¬و [\اه-ب ةu*م ىلع اهل0(ت ي)لا 

 .ة-�xuلا تام+لع0لا aم اه"-غو لخ�لا تانا-ب اLً\أ �*م 8ل£ن

 �d صاxلا "ت+-<0(لا زاهج ل-ص+)ل م�0R(xلا ) IP( wن")نلإا ل+#+تو"ب نا+*ع )أ( �لذ يف اd0 ،عق+0لل �ما�x)ساd ةقلع)0لا ة-*فلا تام+لع0لا 2-2

dن")نلإاw ت تام+لعموRD-لا ل� حفu)0لل ة-فاضلإا تان+07لا عا+نأو ي*مBلا قا£*لا تادا�عhو هرا�صhو حفu)0لا ع+نو �d ةصاxلا ل+خ

 تا"ق*لا Jف�تو )URL( ةلما(لا C8+لا عقا+م تاد�`م �لذ يف اd0 ،عق+0لل �ما�x)سا ل+ح تام+لعم )ب( و ةu*مو ل-غ�)لا ماVنو هتارا�صhو

 ة�مو لBC*)لا ءا£خأو ة`فuلا ةdاD)سا تاقوأو اه*ع d`ªw وأ اهت�هاش ي)لا تام�xلاو )wق+لاو خCرا)لا �لذ يف اd0( ه-لhو ه*مو عق+0لا "<ع

 aع اً�-عd حفu)لل ةم�0R(xلا 8-لاسلأاو )سوا0لا "ش�م "C"0تو تا"ق*لاو "C"0)لا لªم( ة`فuلا لعافت تام+لعمو ة*-عم تا`فص ىلإ تاراBCلا

 .ة`فuلا

 aم اً�BCم م�قت �ق ة-نا0)ئا ة-عج"م تلاا#و aم �*ع ة-فاضإ تام+لعم 8ل£ن �قف ،[\اه-ب ةu*0ل ةL0*مُ ة#"ش ن+(ت نأ يف 8غ"ت w*# اذإ 2-3

 ة-�xuلا نا0)ئلاا تاdاRحو ي�xuلا ينا0)ئلاا ك+لRلاd تام+لع0لا هzه Jلع)ت �قو .¦"خأ تاV0*م عم ينا0)ئلاا �#+لس ل+ح تام+لع0لا

 a--ئاه*لا a-(لا0لا تاC+هو ةCراD)لا �تاdاRحو )لا0علأا �ل)ل اً"ی�م w*#و ة"-غص ة#"�ل اً(لام w*# اذإ( ل0علا يف �ئا#"�¬و �d ةصاxلا

 تلاا#و للاخ aم ¸`d تا-ل0ع ءا"جإd اLً\أ م+قن �ق اCa(. #0"ی�م انا# اذإ( ي�xuلا يلا0لا �C7"شو wنأ �تاdاRحو لا0علأا aم aی�-ف)0Rلا

 �لz#و aی�-ف)0Rلا a-(لا0لاو �ل0ع ءا#"شو )Ca"ی�م انا# اذإ( ي�xuلا يلا0لا �C7"شو wنأ �ل0ع ل+ح تام+لعم ىلع ل+u`لل لا-)حلاا ع*م

1 ال.1ل3 رق6  س"اسة ال)(*ص"ة (ع.ان) 

س"اسة ال)(*ص"ة

ب-ها\[ (ال(*قع) وم*uة   www.beehive.om ال0+قع الال()"وني  J`d ام)لاك وhدارة  ل*ا )   - إ\انا   -  a`ن) ت)0)ع ش"#ة ب-ها\[ لل)(*+ل+ج-ا ال0ال-ة إس بي سي 

.  &( ع<" الإن)"نw (ب"ها% 

Td"ا �ام (ال0)+ف"ة ع<" ال x(ج*ً<ا إلى ج*8 مع ش"و� الاس (www.beehive.om/privacy-policy  Td"ا الux+ص-ة هzه (ال-"اسة) (ال0)+ف"ة ع<" ال  س-اسة  إن 

�ام أ� ب-انات شux-ة ن0Dعها مa الع0لاءx(ج0ع واس نع)0� عل-ه في   �zالأساس ال ت+ضح  www.beehive.om/terms-and-conditions) (ال10و3) 

مa خلال*ا. س-); معالD)ها  وال)ي  ما ی)<ع�) أو ال)ي تق�مها ل*ا  �مي ال0+قع والu*0ة (أنw أو x(Rوم aC"ئBا وال 

اBم بهzه الR-اسة أت"  وفهw0 ووافقw على الال)  فإن� ت�#� أن� ق� ق  �امه، x(ا"ر في اس a خلال ال+ص+ل إلى هzا ال0+قع والاس)0  مو  ا"ءة هzه الR-اسة dع*ا\ة.  ی"جى ق 

a-اسة، فإنه ی)ع-Rه الzلا تق<ل ش"و� ه w*# إذا أما  dال(امل وأن� ت0*`*ا م+افق)� على ج0ع ومعالDة معل+مات� ال�ux-ة على ال*`+ الa->0 في هzه الR-اسة. 

�ام هzا ال0+قع أو ال+ص+ل إل-ه.x(اس aعل-� ال)+قف ع

ال0عل+مات. هzه  ال)عامل مع  اBم أث*اء  الاس)0)اع dالux+ص-ة ونل)Bم 00dارسة الال)  ن`a ن`)"م حق� في 

ج(ع معل*مات: ال0;>"ة  -1

س*0Dع معل+مات شux-ة ع*� ع<" ع�د مa ال+سائل الx0)لفة 0dا في ذل�:  -1  1
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�قت للاخ aمو .�*Cوا*ع\; Iل ة#"ش ن+(ت ي(ل 8ل� ضا"غلأا�x¹ dلا اzه wغلبأ �نأ �#�ت �نإف ،"خآ x¹ش ل+ح تام+لعd0 ان�CوBت وأ ا*ی

 .ضا"غلأا هzهل تام+لع0لا ما�x)سا ىلع ا+قفاو �ق ;هنأو ;هتام+لعم ما�x)سا اهلجأ aم ;)-س ي)لا )هلاعأ a-<0لا +`*لا ىلع(

 ;غ"لا ىلعو .ةلاحلإا م+سر باRحو "Cراق)لا دا�عإ ضا"غلأ ة-لا0جلإا تا-ئاuحلإا ع-D0ت ض"غd عق+0لا راوز aع ةC"س تانا-ب اLً\أ عD0ن �ق 2-4

 .ضا"غلأا هzهل اه*ع ف�(ن وأ اهعD0ن ي)لا ةR"Cلا تانا-<لا للاخ aم د"ف �أ ىلع ف"ع)لا ;)ی aل ،�لذ aم

 ا*م �C"ت لا w*# اذإ امأ .ةسا-Rلا هzه يف ىخ+)0لا +`*لا ىلع ة-�xuلا �تام+لعم ما�x)سا ىلع Jفا+ت �نإف ،ة-xuش تام+لعم �أd ان�CوB)ب 2-5

 .ة-�xuلا �تام+لعd0 ان�CوBت م�ع ىج"-ف ،ضا"غلأا هzه aم �لأ ة-�xuلا �تام+لعم ما�x)سا

 :F ةصا;لا تام*لع(لا ماC;<سا -3

 :ة-لا)لا ضا"غلأل �*ع اه-لع لu`ن ي)لا ة-�xuلا تام+لع0لا ما�x)سا ا*ل ز+D\ هنإف ،[\اه-ب يف اً+Lع ح<uت ام�*ع 3-1

 ؛ ا*ل اه)م�ق ¦"خأ تام+لعم�أو �)C+ه aم Jق`)لا 3-1-1

لا+ملأا ل-Rغو لا-)حلاا �لذ يف ا ،;ئا"Dلا فا�)كاو ع*م3-1-2 d0 مa سا للاخ(x� ؛ ل-RD)لا ق"I ما

 ؛ [\اه-ب يف �راDت باRح وأ"R(ª0م باRح ل-غ�تو ةرادإ 3-1-3

ةمBا 3-1-4  لC+0)ب اه<ج+0R(ª0" d0لا م+ق\ ي)لا �و"�لا ;7`ت ة-قافتلا اقًفو تا#"�لاو 0R(ª0"Caلا a-بلم ة-ن+ناق تاماB)لا ءا�نإd حاR0ل

 ؛ )ة`dا"0لا �قع وأ لC+0)لا �قع( ةCراD)لا لا0علأا

 ؛ "خلآ wقو aم �*ع اهب ¿ف)`ن ي)لا تلاRDلا ¸ی�`ت3-1-5

 ؛ ة-ق+Rلا ثا`dلأاو يئاuحلإا ل-ل`)لا ءا"جإ3-1-6

� " تاماB)لا �لذ يف اd0 ة-V-0*)لا ا*تاماB)للا لاª)ملاا 3-1-7  ؛ ة-V-0*)لا تاص+`فلا ءا"جhو " ل-0ع ف"عا

؛ اه*-R`تو ا*تاD [\اه-ب ةu*م "C+£تو عق+0لا R-a`تو ةرادإ3-1-8  )*مو ا*تام�خو

؛ ة<قا"0لاو C8ر�)لا ض �لz#و ،ءلا0علل ةم�ق0لا ا*تام�خ R-a`تو ;--قتو ل-ل`ت3-1-9  ا"غلأ

 ؛ اه*ع عاف�لا وأ اه)سرا0م وأ ة-ن+ناقلا ¦واع�لا ةماقإ 3-1-10

  

   

     

 

    

 ؛ �اق*لا ل-RDت ق"I ما�x)سا �لذ يف اd0 ،نا0)ئلاا ىلع ل+u`لل �<لI ;--قت3-2-1

 ؛ تلا-هR)لا aم اه"-غو ة-نا0)ئلاا تلا-هR)لاو نا0)ئلاا ىلع ل+u`لا تا<ل£d ةصاxلا تانا-<لا aم Jق`)لا 3-2-2

 ؛ حئا+للا 8ج+d0 ب+ل£م ن+7\ اR>0حا*)u*م ىلع�-ف)0Rلا �لا0لا تام+لعم ض"ع3-2-3

 و ؛ حئا+للا 8ج+d0 ب+ل£م ن+7\ اR>0حا*)u*م ىلع ة*-عم ة-لام R8ن ض"ع3-2-4

 ي)لا لا+ملأا �ی�Rت م�ع ةلاح يف [\اه-ب ةu*م "<ع اه)م"بأ ي)لا تا-قافتلاا ذافنإ وأ ن+ی�لا داد")ساو كد+جو نا7م ع<)ت3-2-5

 .اه)ض")قا

3-3 \`J 0ل*uاه-ب ة\È ع تام+لعم "�نa سلااو ضو"قلا(ª0ه ءافخإ عم را+C0لا تاR(ª0"Ca لب ىلع ،تا#"�لاو+#(�-a ةماعلا. 

 اهلقنو تام*لع(لا Lع حا>فلإا -4

 حاuفلإا ىلإ جا)`ن �ق ا*نإف ا*تام�خ ;\�قت قا-س يفو .ا*تام�خ "-ف+ت لجأ aم ل+صلأا R8ح ةuخ"0لا ة-جراxلا تاهDلا ;عد ىلع �0)عن a`ن 4-1

 :يلا)لا +`*لا ىلع [\اه-ب تا#"ش ةع+D0م 0aض ةد+ج+0لا ¦"خلأا تا#"�لا �لz#و ،ةªلاªلا فا"Iلأا �ل)ل ة-�xuلا �تام+لعم aع

 ؛ ;هترادhو [\اه-ب تام�خو ةu*م "-ف+ت ضا"غلأ [\اه-ب ةع+D0م يف aید+ج+0لا Ca"خلآا ءاLعلأا ىلإ 4-1-1

 ؛ ا*تام�خ ;\�قت ن+0ع�ی aیzلا ةªلاªلا فا"Iلأا ¦�ل xuu-a)0لا تام�xلا يم�قم ىلإ 4-1-2

 �)قفا+م ;\�قت ةلاح يف�0هت �ق ي)لا تام�xلاو تاD)*0لاJ dلع)ی ا0-ف�d لاuتلاا يف 8غ"تو ة\ا*عdاهرا-)خا ;ت ةªلاث فا"Iأ ىلإ 4-1-3

 ؛ ة`u"Cلا

مه) 0ًا بها ؛ ن+  �مات ال)ي ق� ت( xات والD(*0ال �0dا في ذل� ت`�ی ل�،  ال0ق�مة  إضفاء ال£اdع ال�uxي على خ�مات*ا   1  -1  -1  3

ال)ي نع)ق� أنها ق� ته�0. �مات xات والD(*0ال � الإل()"وني) �dأن C">ة وال"-uال"سائل الق JC"I a0ا في ذل� عd) �d الuالات  1  -2  -1  3

ع<" � إل()"وني إل-*ا C"70*� إرسال ب\ �\ة، C">ق+ائ0*ا ال aف� مzفي أن ی); ح wت"غ8 في أ� وق w*# إذا ذل�،   aلى ال"غ; م عو 

aوال)+قف ع ف)"ة زم*-ة معق+لة  ن+   Lفي غ ل)*ف-z ذل�  ال0عق+لة  #افة الDه+د  وس*<zل   marketing@beehive.om ا"Td ال)الي  ال 

مُلBم-d aإرسالها ن+  ن(  ه*اك dع® ال"سائل ال)ي  ن+  � ت(  قو  �\ة. C">ی¸ ق+ائ0*ا ال�ا"ض وت` �ام معل+مات� ال�ux-ة لهzه الأغ x(اس

أو الل+ائح ح)ى إذا Iل<w م*ا ع�م إرسالها. ن+  القان  إل-� 0d+ج8 

ال)ال-ة: ا"ض  �م أ\ Lًا ال0عل+مات ال�ux-ة ال)ي تق�مها أو ال)ي ن`uل عل-ها ع*� للأغ x(R*س فإن*ا  ب-ها\[،  على  ش"#ة تDارCة  ع*�ما تu<ح   -2  3
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 �د�ت ي)لا تا#"�لاو ة-*ه0لا تام�xلاو تام+لع0لا ا-ج+ل+*(ت ;عد �لذ يف اd0 ا*تام�خ;\�قت يف ان�عاRت ي)لا تا#"�لا ىلإ4-1-4

 ؛ اهم�قت ي)لا تام+لع0لا aم Jق`)لا �لذ يف اd0 ،ا*ع ةdا-ن ة*-عم فئا»و

 ؛ ل0علا يف �ئا#"شو wنأ �ل0عو �<لI ل+ح تام+لعم لRD)س ي)لا نا0)ئلاا ة-عج"م تلاا#و ىلإ4-1-5

 ؛ ذا+`)سلااd ةقلع)0لا ا*ل+صأ وأ / و ا*لا0عأ )ل# يساسأ لd�7 وأ( ع-0ج ىلع هذا+`)سا ةلاح يف ¸لاث ف"I ىلإ4-1-6

  

 

  

 

  

 

  

 

  

       

  

 

 

   

         

  

 لC+0ت تا-ل0عل �ترادإ ة-ف-#و ل0علا يف �ئا#"شو wنأ �ل0عو �<ل£J dلع)ت تام+لعم لRD)س ي)لا ة-نا0)ئلاا ة-عج"0لا تلاا#و5-1-1

 ؛ )نا0)ئلاا ة-عج"م ةلا#+ل اهب اندوBت ي)لا �رادلإا باR`لا تام+لعم aم �أ aع حuفن aل ،��لا D*8)ل( [\اه-ب ةu*م

 كد+جو نا7م ع<)تو ،ةلثا0م تاص+`ف ءا"جلإ ¦"خلأا تاV0*0لا ىلإ اه0\�قتو تام+لع0لا هzه لRD)س ي)لا لا-)حلاا ع*م تلاا#و5-1-2

 ؛ �-لع ةق`)0Rلا ن+ی�لا داد")ساو

 ،0R(ª0"Caلا ءلا�ه a-¬و �*-ب ةمBلم ة-ن+ناق تاماB)لا ءا�نإ لجأaم لC+0ت �قع 8ج+d0 لC+0)لا ا+م�ق aیzلا نو"0R(ª0لا5-1-3

 ؛ [\اه-ب �"R(ª0م عم ة0ئاقلا¦"خلأا تلاC+0)لاJ dلع)ی ا0-ف [\اه-ب يف نو"خلآا نو"0R(ª0لا5-1-4

� [\اه-ب يف Ca"خلآا ءاLعلأا5-1-5  ؛ اه)م"بأ ي)لا تا-قافتلاا aمة-قافتاأ �و"ش z-ف*)ل "ملأا مBل اذإ

راقعلا 5-1-6  و ؛ هفا�)كاو لا-)حلاا ع*م ض"غل نا0)ئلاا تاق-<£ت وأ / و �aه"لا aم اهعD0ت ةBC#"م ةقdا£م ةم�خ م�قت ةRس�م �أ

ةحا)م لC+0)لا لا+مأ a(ت ;ل وأ اzه �<لI ®فر ;ت �قو [\اه-ب ما ،ةًحا"ص wقفاو اذإ 5-1-7 x� )ساd لا+ملأا ضا")قا 8ل£ل �0\�قت �*عف

dxق)عن ا*نإف �لذ فلا� d�7سو نأ ل+قعم ل-T ح نا0)ئلااRa لاR0ق هل ¹خ"0لا ةع� ل+u`لا يف �ت�عاRم ىلع ارًداق ن+7\ 

 .لC+0)لا ىلع

 هنأ ;لعلا ىج"ی اd�. #0 ةصاxلا لC+0)لا 8لI ة`فص ىلع a-ل0)`0لا 0R(ª0"Caلل ة-xuشو ةCراDت تام+لعم "ف+)س ،[\اه-ب لC+0ت a-مأ)ل 5-2

d0D"لا �فلم يف اه)حاتإ د�xuه ن+()س ،يzن")نلإا "<ع ةحا)م تام+لع0لا هw 0لR(x� يف ;7`)لا ىلع ةر�قلا ا*ی�ل E-لو .Ca"خلآا [\اه-ب يم

�ق ي)لا ق"£لا \R(x� يف 0R(ª0"Caلاو تا#"�لا aم ل# "قCو .�لذ aع ة-لو�0Rلا ل0`ت aلو تام+لع0لا هzه Ca"خلآا [\اه-ب ءاLعأ اهب م

 ل0ªت w*# اذإ امأ ."خلآا ف"£لا عم ة*-عم تام+لعم ة#را�م �رو"Lلا aم ن+7-س ،د�`مُ لC+0ت �قع ما"بإ لجأ aم هنأ ىلع ن+قفا+Cو [\اه-ب

 ةلاح يفو ،تاراعشلإا ةم�dx ةصاxلا لاuتلاا تانا-¬و ل-RD)لا تانا-¬و �)#"ش ;سا aع 0R(ª0"Caلل ف�(ن نأ ىلع Jفا+ت wنأف ،ةCراDت ة#"ش

 �)فR(ª0" duت w*# اذإ( ة-*I+لا ةC+هلا ;قر وأ "فRلا زا+جو ةلuلا تاذ ة#"�لل �0سا aع حاuفلإا ىلع Jفا+ت �نإف "ª0)Rم �ن+ك

 .ل-RD)لا تانا-¬و �)#"ش ;سا وأ )ة-�xuلا

الxاصة dإنفاذ ال+#الة  ه-Xة ح7+م-ة أو سل£ة ت*V-0-ة أو  جان8   aه أو مd ال0ع0+ل ن+  ح-0ªا ُ\£ل8 م*ا الق-ام بzل� 0d+ج8 القان   -7  -1  4

ذات الاخ)uاص القLائي ؛ و ن+  القان 

أب"م*اها  "¦ حق+ق*ا أو ال�فاع ع*ها أو إنفاذها 0d+ج8 ال�"و� أو أ� اتفاق-ات أخ  ل`0ا\ة  ض"و رCًا  ع*�ما نع)<" أن هzا الإفuاح   -8  -1  4

مع�.

م£ال<-a ب*قل معل+مات� خارج ن+  ولzل� ق� ن(   ،a-ل و / أو ال0`ام-u`(ل و#الات الªم م+ج+دة خارج ال<لاد  ا"ف الªالªة   Iه الأzع® هd ن+  ق� ت( 

ال<ل� ال�z ت; ج0عها ف-ه ؛

أو ن<-ع أو ن�ج" معل+مات� ال�ux-ة إلى أ� I"ف ثال¸ xdلاف ما ه+ م*u+ص عل-ه في هzه الR-اسة ما ل; ت(a ق� وافقw على لa نفuح   -2  4

�C">ال ع<"  ب*ا  الاتuال  ف-70*�  لاحقًا،  أر\�  غ-"ت  ول(*�  مع-*ة  C"£dقة  ال�ux-ة  معل+مات�  معالDة  على  م+افق)�  م*`)*ا  إذا  أما  ذل�. 

ا"Td ال)الي على ال  الإل()"وني 

ف)"ة زم*-ة ن+   Lوذل� في غ في الR0)ق<ل  ال<-انات  مa هzا الق<-ل ل0عالDة  إ\قاف أ� ن�ا�  وس*ع0ل على   compliance@beehive.om

ل0عل+مات� ال�ux-ة ال)ي ح�ثw ق<ل هzه الف)"ة  "¦ أو نقل أو معالDة أخ  ا"ء ف-0ا ی)علd Jأ� إفuاح  (**ا لR*ا ملBم-d aاتxاذ أ� إج  لو  معق+لة، 

الBم*-ة.

ال(عل*مات ال0;>"ة ال;اصة Fالع(ل  Lالإف>اح ع  -5

\D+ز ل*ا فإنه  أعلاه،  ال+ارد   4 �امات الu*0+ص عل-ها في ال<*� رق; x(الإضافة إلى الاسd ب-ها\[،  م*uة  ش"#ة على  ن+  ع*�ما ت"غ8 في أن ت(   -1  5

إلى: عa ال0عل+مات ال�ux-ة ال)ي ن`uل عل-ها ع*�  الإفuاح 
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 ا*ل ة<R*لاd اLً\أ �رو"Lلا aم ن+7\ �قو .¦"خلأا [\اه-ب تا#"ش عم ة-�xuلا �تام+لعم ة#را�م ا*ل ة<R*لاd انًا-حأ �رو"Lلا aم ن+7\ �ق 5-3

�ق ا0# .ا*ع ةdا-ن وأ ا*ل تام�خ م�قت ي)لا aم اهب ق+ث+م ة-جراخ تاهج عم ة-�xuلا �تام+لعم ة#را�م \R(لBلا تام+لع0لا لقن �لذ م�xu-ة 

 .ح-`ص 7Eعلاو ،نا0ع جراخ a-0ل)0Rلا ىلإ نا0ع لخاد aم

 تاءا"جإ ا*ی�ل a(لو ،نا0عُ لخاد ضو"ع0لا ¦+)0Rلا aم لقأ نا0عُ جراخ ةد+ج+0لا عقا+0لا يف ة-�xuلا تام+لع0لا ة\ا0ح ¦+)Rم ن+7\ �ق 5-4

 ةC"س ىلع ¿فا`ت تانا-(لا هzه ع-0ج نأ aم �كأ)لل تا+£خ عضو تاءا"جلإا هzه L0a)ت �ق .ة-�xuلا تام+لع0لا ة\ا0ح ناL0ل اهب ل+0عم

 aع حuفُ*س ا*نإف ،¦"خأ ة-جراخ تاهج �أJ dلع)ی ا0-ف .اهب كا*غلبأو �ل اهاند�ح ي)لا ضا"غلأل لاإ اهم�R(xت لاو ة-�xuلا �تام+لعم نامأو

 z-ف*ت ض"غل اCًرو"ض �لذ ن+7\ ام�*ع وأ حئا+للا وأ ن+ناقلا 8ج+d0 �لzب ما-قلا ا*م 8ل£ُ\ ام�*ع وأ �)قفا+م ;\�قت ام�*ع Tقف �تام+لعم

 .ه*ع عاف�لا وأ ة-ن+ناقلا ق+ق`لا ةسرا00ل وأ اهب Jلع)ی ا0-ف وأ ة-ن+ناقلا تاءا"جلإا

 

 &%اه"ب يمC;<-(ل ةلماع(لا تام*لعم Lع حا>فلإا -6

 وأ ��C"<لا �نا+*ع L0a)ت aل تام+لع0لا هzه a(لو ةلص تاذ ن+(ت اª0-ح [\اه-ب ةu*0ل Ca"خآ a-م�R(xم عم تلاماع0لا تام+لعم كرا�*س 6-1

 لا0علأاT d<ت"0لا لما(لاd �0سا aع حاuفلإا ;)-Rف ،[\اه-ب يف اً"R(ª0م ح<uت ام�*ع هنأ ةVحلام ىج"ی اd�. #0 ةصاxلا عف�لا تانا-ب

 .[\اه-ب ةu*م ءاLعأ للاخ aم تلاماع0لا تام+لع0ل ما�x)سا ء+س �أ aع a-لو�Rم ا*Rل ا*نإ ا0# .هتzفن �zلا لC+0)لاd ةلuلا تاذ ةCراD)لا

 .�لzب انرا<خإ ىج"-ف ،ة-�xuلا �تام+لع0ل [\اه-ب يف "خآ +Lع �أ ما�x)سا نأ�d اقًلق w*# اذإ امأ

 

 ين*ناقلا لاS<ملاا -7

 ة`فا7مو لا-)حلاا ع*م ضا"غأ �لذ يف اd0 ة-ن+ناقلا ا*تاماB)للا لاª)ملاا لجأ aم ةªلاث فا"Iأ عم ة-�xuلا �تام+لعم ة#را�م ىلإ جا)`ن �ق 7-1

 :يلی اd0 م+قن ام�*ع �لz#و ،لا+ملأا ل-Rغ

 ؛ ¦"خلأا تلا-هR)لا وأ لC+0)لا تا<ل£d ةقلع)0لا تانا-<لا aم Jق`ت7-1-1

 و ؛ )ا*ی�ل ةuخ"0لا ةªلاªلا فا"Iلأا "<ع "شا<م "-غ لd�7( لC+0)لا تلا-هRت وأ تاdاRحو لC+0)لا تا-ل0ع ةرادإ7-1-2

 .ن+ی�لا داد")سا7-1-3

  

  

 

   

 

 

  

  

  

  

 

  

  

 

  

  

 

 

�س*DRل ذل� وق dأ� ش7ل مa الأش7ال، فإن*ا  اش)<ه*ا في أن� ت`اول الاح)-ال في ت`�ی� اله+Cة  إذا ق�مw ل*ا معل+مات خاXIة أو غ-" دق-قة أو   -2  7

dال+ص+ل إلى ال0عل+مات  "¦ ل+#الات م*ع الاح)-ال و / أو الRل£ات ال0`ل-ة. ق� نق+م ن`a وال0V*0ات الأخ  عa ال<-انات  ملBم-d aالإفuاح  ن+  ن( 

.  "¦ دول أخ  في  �امها x(و#الات م*ع الاح)-ال واس مa خلال  الDR0لة 

ال0ع0+ل ن+  \ق)L-ه القان  حR<0ا  أو  ا"ض ال)ي ت; ج0عها مa أجلها  س*`)ف¿ فق0d Tعل+مات� ال�ux-ة Iال0ا #انw ض"ورCة 7�dل معق+ل للأغ   -3  7

dه.

حق*ق:  -8

ال`J في ال`u+ل على معل+مات مع-*ة  -1  8

�امها والأساس القان+نيx(0ا في ذل� #-ف-ة اسd أن ن+ف" ل� معل+مات مع-*ة في ال+قw ال�z ن0Dع ف-ه معل+مات� ال�ux-ة،   a-ی)ع  -1  -1  8

� هzهDت #0ا  ال0عل+مات مa وحق+ق� ال0)علقة بها.  وأیa حuل*ا على  وال0�ة ال)ي نع)Bم الاح)فاÊ بها  للق-ام بzل� ومع مa ن�ار#ها 

ال0عل+مات في س-اسة الux+ص-ة هzه.

�d اصةxفي ال+ص+ل إلى ال0عل+مات ال J`ال  -2  8

وح"Cات الآخ"aC أو \0Rح ل*ا ق+  أن ن+ف" ل� نxRة مa معل+مات� ما ل; \a7 تق�\; dع® أو #ل م*ها س-�ث" سلً<ا على حق   a-ی)ع  -1  -2  8

Td"ا ع<" ال  � الإل()"وني C">ا"سل)*ا ع<" ال \70*� ال+ص+ل إلى معل+مات� ال�ux-ة مa خلال م  #0ا  dع�م الام)ªال ل£ل<�.  ن+  القان 

ی+مًا.  30 ن+   Lفي غ  �d اصةxال0عل+مات الd ك�CوBف إلى ت�نه . فإن*ا   compliance@beehive.om ال)الي 

ال`J في ال)u`-ح  -3  8

wأق"ب وق في   �d الxاصة  ال0عل+مات  ب)`�ی¸  س*ق+م  #0ا  دق-قة.  غ-"  أنها   �تع)ق معل+مات  أ�  م*ا تu`-ح  ت£ل8  أن   �*70\  -1  -3  8

w*# واج إذاBال �� ت`)اج إلى تق�\; أدلة داع0ة ق<ل أن ن)a70 مa ال)عامل مع Iل<� ؛ على س<-ل الª0ال نxRة مa عق قو   .a70م

ت"غ8 في ت`�ی¸ اس�0.
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 )" 8£�لا يف J`لا "( فz`لا يف J`لا 8-4

 :ة-�xuلا �تام+لعم فzح ا*م 8ل£ت نأ �*07\ 8-4-1

 ؛ �تام+لعÊ d0اف)حلاا ا*ل ة<R*لاd �رو"Lلا aم �ع\ ;ل هنأ �ق)عت w*# اذإ 8-4-1-1

 ؛ اه)Dلاع0ل ةعو"�م با<سأ �أ ا*ی�ل نأ �ق)عت لا w*# اذإ8-4-1-2

 وأ ؛ ين+ناق "-غ لd�7 ة-�xuلا �تام+لعم م�R(xن ا*نأ �ق)عت w*# اذإ 8-4-1-3

 .�لzب ما-قلا ا*م 8ل£)ی ن+ناقلا نلأ ة-�xuلا �تام+لعم فzح ا*-لع a-ع)ی هنأ �ق)عت w*# اذإ 8-4-1-4

 ةDلاع0لا ىلع د+-ق ض"ف يف J`لا 8-5

 :ة-�xuلا �تام+لعم ما�x)سا aع فق+)لا ا*م 8ل£ت نأ �*07\ 8-5-1

 ؛ ةق-قد "-غ اهنأ �ق)عت w*# اذإ8-5-1-1

 ؛ هما�x)سا ا*ل ة<R*لاd ين+ناقلا "-غ aم هنأ �ق)عت w*# اذإ8-5-1-2

 وأ ؛ ة-ن+ناق تاءا"جلإ ه-لإ ةجا`d �نلأ اه"-م�ت ا*م �C"ت لا w*# اذإ8-5-1-3

 .�<لI ةسارد ا*-لعو اهما�x)سلا عو"�م 8<س د+جو م�عd غلابلإا ةلاح يف8-5-1-4

 

 راYخلإاF ماW<للاا 8-6

 .اهل ا*ما�x)سا �--قت ىلع ةقفا+0لا وأ اهفzح وأ اهلی�عت ام�*ع ة-�xuلا �تام+لعم هل ا*م�ق aم ل# را£خإ ا*م 8ل£ت نأ �*07\ 8-6-1

 تانا-<لا لقن ة-نا7مإ يف J`لا 8-7

 ا*م 8ل£ت نأ �*07\ هنإف ،�هاDت ة\�قاع)لا ا*تاماB)لا z-ف*)ل اه-لإ جا)`ن ا*نلأ وأ �)قفا+م ىلع ءًا*ب �تام+لعم م�R(xن ا*# اذإ 8-7-1

 يف ;7`)لا ة�حو ىلإ اهلقن وأ اً-لآ اهق-R*ت ةءا"ق C07aو ةعئاش ةر+du م�R(xمو ;V*م لd�7 ة-�xuلا �تام+لعd0 ك�CوBت

 .¦"خلأا تام+لع0لا

 ضا")علاا يف J`لا 8-8

 ا*لئاسر R-a`)ل �*ع تام+لعم م�R(xن �ق ،لا0ªلا ل-<س ىلع ؛ ةعو"�0لا ا*`لاuم BCBع)ل ة-�xuلا �تام+لعم م�R(xن �ق 8-8-1

 �`*0*س ا0# .;هل ة�-فم ن+(ت �ق ي)لا ة�ی�Dلا تاD)*0لاd ا*ئلا0ع ةف"عم aم �كأ)لا يف ةعو"�م ة`لuم ا*ی�ل نلأ ة-قR+C)لا

 .ةعو"�0لا ا*`لاuم J-ق`)ل ة-�xuلا �تام+لعم ما�x)سا �+*ن ام�*ع ضا")علاا يف J`لا ا0ًئاد

 �"�<لا لخ�)لا يفJ`لا 8-9

 هنإف ،�<لI ا*Lفر اذhو .لا مأ �ض"ق*س ا*# اذإ ام "C"ق)ل ة-لآ ة-ل0ع م�R(x*س ا*نإف ،ض"ق ىلع ل+u`لل 8ل£d م�ق)ت ام�*ع 8-9-1

 .انرا"ق ةعجا"م ا*م 8ل£ت نأ �*07\

 ةع*قم ةعو"�م اdًا<سأ ا*ی�ل نلأ لا0ªلا ل-<س ىلع ،�<لI ىلع ةقفا+0لا ا**07\ لاو �ق+قح �حأ ةسرا0م يف اه-ف 8غ"ت تلااح كا*ه ن+(ت �ق8-10

 .يV-0*)لا وأ / و ين+ناقلا ماB)للااd لاª)ملال �تام+لعÊ d0اف)حلاا ىلإ جا)`ن ا*نلأ وأ �تام+لعم ما�x)سلا

8-11  

 3ا`ترلاا _1̂عت تافلم -9

9-1\R(x� زاهج ىلع اهعضو ;)ی ة"-غص تانا-ب تافلم �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم "<)عت .�*ع تام+لعم عD0ل �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم عق+0لا اzه م

 ضو"ع ;-u0ت aم �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم ا**07ت ا0# .�*ع ة*-عم ة-xuش تام+لعم عD0ت ي)لاو عق+0لا اzه ة£سا+ب �d صاxلا "ت+-<0(لا

 :ة-لا)لا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم م�R(xن a`نو .لLفأ ةم�dx ك�CوBتو )عق+0لا �لذ يف اd0( ا*تام�خ

 ،لا0ªلا ل-<س ىلع ،ل0)�تو .ا*عق+م ل-غ�)ل ة¬+ل£م هzه�ا<ترلاا CÈ"عت تافلم "<)عت :ة\اغلل ةCرو"Lلا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم 9-1-1

 تام+لع0لا تافل0لا هzه عD0ت لاو .ا*عق+م يف ة*مآ IJا*م ىلإ ل+خ�لا ل-RDت aم �*07ت ي)لا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم ىلع

 .wن")نلإا ىلع كد+جو نا7م "#zت لاو R+CJ)لا ضا"غلأ اهما�x)سا 07a\ ي)لا �d ةقلع)0لا

 لªم ،ا*عق+0ل �ما�x)سا ة-ف-# ل+ح تام+لعم عdD0 ا*ل حR0تتافل0لا هzه :ءادلأاd ةصاxلا / ة-ل-ل`)لا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم 9-1-2

 �)C+ه �ی�`ت اه*07\ تام+لعم �أ هzه �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم عD0ت لاو .ءا£خأ �أ هجا+ت w*# اذإ امو ا*عق+م يف لق*)ت ف-ك

.compliance@beehive.om ا"Td ال)الي  " ال  <ع  � الإل()"وني C">ا"سل)*ا ع<" ال \70*� إرسال Iل<� إل-*ا عJC"I a م 
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 ا*-م�R(xم ما0)ها "-ªی ام ;هفو ا*عق+م ل0ع ةقR-a I"C`ت ىلع ا*ت�عا0Rل Tقف م�R(xتو ةC"س اهع0ج ;ت ي)لا تام+لع0لا ع-0جو

 .ا*تانلاعإ ة-لاعف ¦�م سا-قو

 �ل صاxلا ¦+)`0لا xu-¹ت �لذ ا*ل ح-)ی .ا*عق+م ىلإ ةد+علا�*ع �-لع ف"ع)لل م�R(xتُ :ة-ف-»+لا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم 9-1-3

 .�تراCز R-a`تو �تلا-Lفت "#zتو ;سلااd� d 8-ح")لاو

.اه)ع<تا ي)لا dTاو"لاو اهترز ي)لا تا`فuلاو ا*عق+0ل �تراCز هzه�ا<ترلاا CÈ"عت تافلم لRDت :ةهج+0لا �ا<ترلاا CÈ"عت تافلم 9-1-4

 تام�xلا هzه ةªلاªلا فا"Iلأا م�قت ا0# ." ة#را�م " و " ي*<Dعأ " رارزأ لªم ،ة-جراخ تاهج اهم�قت ي)لا تام�xلاd ة£<ت"م ن+(تو

 

   

  

   

  

 

  

    

  

  

  

  

 

  

    

  

   

 

  

   

    

   

ا"ف dأن� قw0 بCBارة م+قع*ا. مقابل الاع) 

ن+ � ت(  قو   .8C+فح الu(ة مRجل Jما تغادر ال0+قع وتغل�ت*)هي صلاح-ة ملفات تع"ÈC الارت<ا� الL"ورCة ت0ا مًا ل)�غ-ل ال0+قع ع* عام،  7�dل   -2  9

� ح+ل #-ف-ة إدارةCB070*� مع"فة ال\ #0ا  أو ق� لا ت*)هي صلاح-)ها ما ل; ت`zفها ud+رة ن�£ة.   "ªدائ0ة أك  "¦ ملفات تع"ÈC الارت<ا� الأخ 

/http://www.aboutcookies.org  :Jال0"ف Td"ا ال  ازل)ها مa جهاز ال(0<-+ت" الxاص �d ع<"   hالارت<ا� و ÈC"ملفات تع

.�d اصx8 الC+فح م+قع الu(ادات م�س)`)اج إلى تغ--" إع فإن�  �مها، x(Rالارت<ا� ال)ي ن ÈC"ملفات تع aت"غ8 في رف® أ� م w*# إذا  -3  9

.�d اصةxم ال�x(R0ة ال¬"Dی�ث" على ت �اBء مع-*ة مa ال0+قع وق ی"جى ملاحVة أن الق-ام بzل� ق� ی�ث" على ق�رت� على ال+ص+ل إلى أج  ك0ا 

L"ال<أم  -10

ا"ض اع)  في حالة  ن)`0ل أ� م�Rول-ة  فإن*ا لا  بها،  ال)ي تBودنا  ال�ux-ة  ال0عل+مات  ل`0ا\ة  ال0*اس<ة  الف*-ة وال)*V-0-ة  ال)�اب-"   zx(ن ب-*0ا   -1  10

ا"ف ثالªة أو تأخ-" تRل-0ها أو تRل-0ها 7�dل غ-" ص`-ح أو ع�م تRل-0ها.  Iأ جان8   aم  "¦ الاتuالات أو ال0عل+مات ال�ux-ة الأخ 

dالS1ف الYم*اقع ال  -11

ی"جى ملاحVة أن هzه الR-اسة ت*£<J فقT على ال0عل+مات ال�ux-ة لzا  ا"ف ثالªة.   Iی"ها أ�ت  "¦ هzا ال0+قع على رواTd ل0+اقع أخ   +�  (`\  -1  11

ا"ف ثالªة 0dا في ذل� ال0+اقع  I0عها أDت �م�Rول-a عa ال0عل+مات ال�ux-ة ال)ي ق ن+  ال)ي ن0Dعها مa خلال هzا ال0+قع ولا \70**ا أن ن( 

ا"ءة س-اسة الux+ص-ة الxاصة عل-� دائ 0ًا ق   a-ی)ع #0ا   .  "¦ �امها مa خلال م+اقع ال+8C الأخ x(ها واس*CBxت  aلاو  ع ال0"ت<£ة بهzا ال0+قع، 

7dل م+قع تBوره dع*ا\ة.

ا1ت في س"اس<gا ال<غ""   -12

ار\ة د  على  أن�   aم  �لل)أك �ر  دو  7�dل  الR-اسة  هzه  ا"جعة   0d یُ*uح  لzا  وقw لآخ".   aم الR-اسة  هzه  تغ--"  أو  تع�یل  في   J`الd ن`)ف¿   -1  12

ال)*ف-z ف+ر ن�" الR-اسة ال0ع�لة  B-خل ح��مي ال0+قع وس)x(R0مة لBا"ت مل ال)غ--  وتع)<" هzه  dه.  اBم  اولال)  لهzه الR-اسة  dالإص�ار ال`الي 

ال)غ--" هzا  على  م+افقة م*�  ال0+قع  لهzا  �ام� x(اس ا"ر  واس)0  الاخ)لاف وس-�7ل وص+ل�  بهzا  اBم  الال)  ت+افJ على  إن�  #0ا  ال0+قع.  على 

ال`ال-ة ال*xRة  على ال*`+ الu*0+ص عل-ه في   "¦ �امها وتCBx*ها ومعالD)ها C"£dقة أخ x(ة واس-uxعلى ج0ع معل+مات� ال� وم+افقة م*� 

#افً-ا بهzا ال)غ--". ل� إخ£اًا ر  فإن*ا س*ق�م  و¬D0"د هzه ال0+افقة،  س*عل�0 على ال0+قع dأن الR-اسة ق� تغ-"ت.  #0ا  الR-اسة.  لهzه 

الأسjلة؟  Lم C Ŵ)ال  -13

"¦ أو إذا #ان ل�\� أ� أسXلة أخ  ،ا  �امها ومعالD)ه x(ها واس*CBxة وت-ux0ع معل+مات� ال�Dd لة ح+ل #-ف-ة ق-ام*اXأ� أس �\�إذا #ان ل  -1  13

.  compliance@beehive.om ا"Td ال)الي  ال)+اصل مع*ا ع<" ال  ف-"جى  م)علقة dالux+ص-ة، 
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